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Personliche Angaben Darlehensnehmer 1 Darlehensnehmer 2
Familienname ‘ ‘ ‘ ‘
Vorname ‘ ‘ ‘ ‘
Geburtsname ‘ ‘ ‘ ‘
Geburtsdatum ‘ ‘ ‘ ‘
Geburtsort ‘ ‘ ‘ ‘
Familienstand [ ledig [] verheiratet [ ledig [] verheiratet
[] getrennt lebend [] geschieden [] getrennt lebend [] geschieden
[] verwitwet ] verwitwet
Nationalitat ‘ ‘ ‘ ‘
Kinder (unterhaltsberechtigt) D D
Adresse Darlehensnehmer 1 Darlehensnehmer 2
StrafRe/Nr. ‘ ‘ ‘ ‘
PLZ/Ort ‘ ‘ ‘ ‘
Wohnart ] mietwohnung [ Eigentumswohnung | [] Mietwohnung [] Eigentumswohnung
[] gemietetes Haus [ ] eigenes Haus [] gemietetes Haus [ ] eigenes Haus
[J untermiete [] untermiete
Anschrift seit ‘ ‘ ‘ ‘
Falls dort weniger als 3 Jahre ‘ ‘ ‘ ‘
wohnhaft, Voranschrift: StraRe/Nr. StraRe/Nr.
PLZ/Ort PLZ/Ort
Anschrift seit ‘ ‘ ‘ ‘
Kontakt Darlehensnehmer 1 Darlehensnehmer 2
Telefon ‘ ‘ ‘ ‘
Mobil ‘ ‘ ‘ ‘
E-Mail ‘ ‘ ‘ ‘
Berufliche Angaben Darlehensnehmer 1 Darlehensnehmer 2
Arbeitgeber ‘ ‘ ‘ ‘
Stral3e ‘ ‘ ‘ ‘
PLZ | Ort ‘ ‘ ‘ ‘
Telefon ‘ ‘ ‘ ‘
Beschaftigt seit (Monat+Jahr): ‘ ‘ ‘ ‘
Ungekiindigte Stellung [Jia [ nein
Falls weniger als 3 Jahre, vorheriger Arbeitgeber:
Name ‘ ‘ ‘ ‘
Strae ‘ ‘ ‘ ‘
PLZ | Ort ‘ ‘ ‘ ‘
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Monatliche Einkiinfte Darlehensnehmer 1 Darlehensnehmer 2

Netto-Lohn/Gehalt/-Rente ‘ ‘ € ‘ ‘ €
(letzte 2 Abrechnungen beifligen)

Monatliche Ausgaben Darlehensnehmer 1 Darlehensnehmer 2

Miete/Hypothek

Ratenzahlung ‘ ‘ € ‘ ‘ €

Bankverbindung Darlehensnehmer 1 Darlehensnehmer 2

Bank ‘ ‘ ‘

IBAN ‘ ‘ ‘ ‘

B | ] \

Einverstandnis zur Dateniibermittlung und Datenerfassung

Auskunfteien

1. Dateniibermittlung an die Schufa und Befreiung vom Bankgeheimnis

Die Santander Ubermittelt im Rahmen dieses Vertragsverhaltnisses erhobene personenbezogene Daten uber die Beantragung, die
Durchfiihrung und Beendigung dieser Geschaftsbeziehung sowie Daten Uber nicht vertragsgemales Verhalten oder betriigerisches Verhalten
an die SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden. Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe
b und Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO). Ubermittiungen auf der Grundlage von Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe f DS-GVO durfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrnehmung berechtigter Interessen der Bank/Sparkasse oder Dritter erforderlich
ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten
erfordern, Uberwiegen. Der Datenaustausch mit der SCHUFA dient auch der Erfiillung gesetzlicher Pflichten zur Durchfiihrung von
Kreditwirdigkeitspriifungen von Kunden (§505 a des Birgerlichen Gesetzbuches, §18 a des Kreditwesengesetzes).

Der Kunde befreit die Santander insoweit auch vom Bankgeheimnis.

Die SCHUFA verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch zum Zwecke der Profilbildung (Scoring), um ihren Vertragspartnern im
Européischen Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittlandern (sofern zu diesen ein Angemessenheitsbeschluss der
Europaischen Kommission besteht) Informationen untern anderem zur Beurteilung der Kreditwurdigkeit von naturlichen Personen zu geben.
Nahere Informationen zur Tatigkeit der SCHUFA kénnen dem SCHUFA-Informationsblatt nach Art. 14 DS-GVO entnommen oder online unter
www.schufa.de/datenschutz eingesehen werden.

2. Einwilligung zur Einholung von Arbeitgeberauskiinften

Ich/wir bevollméachtige/n die Bank, Auskiinfte iber das Bestehen meines/meiner Arbeitsverhaltnisse/s sowie Uber die Hohe meiner Lohn-,
Gehalts-, und sonstigen Entgeltanspriiche bei meinem/meinen Arbeitgeber/n bzw. Leistungstrager/n bzw. Sozialleistungsverpflichteten
einzuholen, um meine Bonitat und Rickzahlungsfahigkeit Gberpriifen zu kénnen. Insoweit entbinde ich die Bank von dem Bankgeheimnis.

Ich/wir bevollméachtige/n den LG, Auskiinfte (iber das Bestehen meines/meiner Arbeitsverhaltnisse/s sowie Uber die Hohe meiner Lohn-,
Gehalts- und sonstigen Entgeltanspriiche bei meinem/meinen Arbeitgebern/n bzw. Leistungstrager/n bzw. Sozialleistungsverpflichteten
einzuholen, um meine Bonitat und Riickzahlungsfahigkeit zu tiberprifen zu kénnen.

Die Richtigkeit der vorstehenden Angaben wird ausdriicklich versichert.

Darlehensnehmer 1

Ort, Datum, Unterschrift

Darlehensnehmer 2

Ort, Datum, Unterschrift


http://www.schufa.de/datenschutz
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Name und Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle sowie des betrieblichen Datenschutzbeauftragten

SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden, Tel.: +49 (0) 6 11-92780

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der SCHUFA ist unter der o.g. Anschrift, zu Hd. Abteilung Datenschutz oder per E-Mail unter datenschutz@schufa.de
erreichbar.

Datenverarbeitung durch die SCHUFA

Zwecke der Datenverarbeitung und berechtigte Interessen, die von der SCHUFA oder einem Dritten verfolgt werden

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten, um berechtigten Empféangern Informationen zur Beurteilung der Kreditwirdigkeit von nat(rlichen und
juristischen Personen zu geben. Hierzu werden auch Scorewerte errechnet und libermittelt. Sie stellt die Informationen nur dann zur Verfligung, wenn ein be-
rechtigtes Interesse hieran im Einzelfall glaubhaft dargelegt wurde und eine Verarbeitung nach Abwéagung aller Interessen zulassig ist. Das berechtigte Interesse
istinsbesondere vor Eingehung von Geschéften mit finanziellem Ausfallrisiko gegeben. Die Kreditwiirdigkeitspr ifung dient der Bewahrung der Empfanger vor Ver-
lusten im Kreditgeschaft und erdffnet gleichzeitig die Moglichkeit, Kreditnehmer durch Beratung vor einer ibermaligen Verschuldung zu bewahren. Die Verar-
beitung der Daten erfolgt dariiber hinaus zur Betrugspravention, Seriositats priifung, Geldwascheprévention, ldentitats- und Alterspriifung, Anschriftenermittiung,
Kundenbetreuung oder Risikosteuerung sowie der Tarifierung oder Konditionierung. Uber etwaige Anderungen der Zwecke der Datenverarbeitung wird die
SCHUFA gemald Art. 14 Abs. 4 DS-GVO informieren.

2.2 Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten auf Grundlage der Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung. Die Verarbeitung erfolgt auf Basis von
Einwilligungen sowie auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DS-GVO, soweit die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwort-
lichen oder eines Dritten erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personen-
bezogener Daten erfordern, (berwiegen. Einwilligungen kinnen jederzeit gegenliber dem betreffenden Vertragspartner widerrufen werden. Dies gilt auch fir
Einwilligungen, die bereits vor Inkrafttreten der DS-GVO erteilt wurden. Der Widerruf der Einwilligung berdhrt nicht die Rechtm&figkeit der bis zum Widerruf
wverarbeiteten personenbezogenen Daten.

2.3 Herkunft der Daten

Die SCHUFA erhalt ihre Daten von ihren Vertragspartnern. Dies sind im europdischen Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie ggof. weiteren Drittlandern
(sofern zu diesen ein entsprechender Angemessenheitsbeschluss der Européischen Kommission existiert) anséassige Institute, Finanzunternehmen und Zahlungs-
dienstleister, die ein finanzielles Ausfallrisiko tragen (z.B. Banken, Sparkassen, Genossenschaftsbanken, Kreditkarten-, Factoring- und Leasingunternehmen)
sowie weitere Vertragspartner, die zu den unter Ziffer 2.1 genannten Zwecken Produkte der SCHUFA nutzen, insbesondere aus dem (Versand-)Handels-,
eCommerce-, Dienstleistungs-, Vler mietungs-, Energleversorgungs-, Telekommunikations-, Vlersicherungs-, oder Inkassaobereich. Darliber hinaus verarbeitet die
SCHUFA Informationen aus allgemein zuganglichen Quellen wie offentlichen Verzeichnissen und amtlichen Bekanntmachungen (Schuldnerverzeichnisse,
Insolvenzbekanntmachungen).

2.4 Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden (Personendaten, Zahlungsverhalten und Vertragstreue)

Personendaten, z.B. Name (gof auch vorherige Namen, die auf gesonderten Antrag beauskunftet werden), Vorname, Geburtsdatum, Geburtsort, Anschrift,

frihere Anschriften

g]brnllaliona)n Uber die Aufnahme und vertragsgemafe Durchflihrung eines Geschaftes (z.B. Girokonten, Ratenkredite, Kreditkarten, Pfandungsschutzkonten,
asiskonten

Informationen lber unbestrittene, fallige und mehrfach angemahnte oder titulierte Forderungen sowie deren Erledigung

Informationen zu missbrauchlichem oder sonstigen betrligerischem Verhalten wie |dentitats- oder Bonitatstauschungen

Informationen aus Gffentlichen Verzeichnissen und amtlichen Bekanntmachungen

Scorewerte

2.5 Kategorien von Empféangern der personenbezogenen Daten

Empfanger sind im europaischen Wirtschaftsraum, in der Schwelz sowie ggf. weiteren Drittlandern (sofern zu diesen ein entsprechender Angemessenheitsbe-
schluss der Européischen Kommission existiert) ansassige Vertragspartner gem. Ziffer 2.3. Weitere Empfanger kdnnen externe Auftragnehmer der SCHUFA nach
Art. 28 DS-GVO sowie externe und interne SCHUFA-Stellen sein. Die SCHUFA unterliegt zudem den gesetzlichen Eingriffsbefugnissen staatlicher Stellen.

2.6 Dauer der Datenspeicherung

Die SCHUFA speichert Informationen Gber Personen nur flir eine bestimmte Zeit.

Mafgebliches Kriterium fir die Festlegung dieser Zeit ist die Erforderlichkeit. Fir eine Priifung der Erforderlichkeit der weiteren Speicherung bzw die Ldschung
personenbezogener Daten hat die SCHUFA Regelfristen festgelegt. Danach betragt die grundsatzliche Speicherdauer von personenbezogenen Daten jeweils
drei Jahre taggenau nach deren Erledigung. Davon abwelchend werden z.B. geldscht:

Angaben lber Anfragen nach zwolf Monaten tagge nau

Informationen lber stérungsfreie Vertragsdaten (ber Konten, die ohne die damit begriindete Forderung dokumentiert werden (z. B. Girokonten, Kreditkarten,
Telekommunikationskonten oder Energiekonten), Informationen tber Vertrage, bei denen die Evidenzprifung gesetzlich vorgesehen ist (z.B. Pfandungsschutz-
konten, Basiskonten) sowie Blngschaften und Handelskonten, die kreditorisch gefiihrt werden, unmittelbar nach Bekanntgabe der Beendigung.

Daten aus den Schuldnerverzeichnissen der zentralen Vollstreckungsgerichte nach drei Jahren taggenau, jedoch vorzeitig, wenn der SCHUFA eine Ldschung
durch das zentrale Vollstreckungsgericht nachgewiesen wird

Informationen lber Verbraucher-finsolvenzverfahren oder Restschuldbefreiungsve fahren taggenau drei Jahre nach Beendigung des Insolvenzverfahrens oder
Erteilung der Restschuldbefreiung. In besonders gelagerten Einzelfallen kann auch abweichend eine frihere Loschung erfolgen.

Informationen Uber die Abweisung eines Insolvenzanirages mangels Masse, die Aufhebung der Sicherungsmafinahmen oder lber die Vlersagung der Rest-
schuldbefreiung taggenau nach drei Jahren

Personenbezogene Voranschriften bleiben taggenau drei Jahre gespeichert; danach erfolgt die Priifung der Erforderlichkeit der fortwahrenden Speicherung fir
weitere drei Jahre. Danach werden sie taggenau geldscht, sofern nicht zum Zwecke der Identifizierung eine langer wahrende Speicherung erforderlich ist.

Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat gegeniiber der SCHUFA das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DS-GVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DS-GVO, das Recht
auf Loschung nach Art. 17 DS-GVO und das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DS-GVO. Die SCHUFA hat fir Anliegen von betroffenen
Personen ein Privatkunden ServiceCenter eingerichtet, das schriftlich unter SCHUFA Holding AG, Privatkunden ServiceCenter, Postfach 10 34 41, 50474 Kaln,
telefonisch unter +49 (0) 6 11-92 78 0 und (ber ein Internet-Formular unter wwwschufa.de erreichbar ist. Darliber hinaus besteht die Moglichkeit, sich an die fiir
die SCHUFA zustandige Aufsichtsbehorde, den Hessischen Datenschutzbeauftragten, zu wenden. Einwilligungen konnen jederzeit gegentiber dem betreffenden
Vertragspartner widerrufen werden.

Nach Art. 21 Abs. 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung aus Griinden,
die sich aus der besonderen Situation der betroffenen Person ergeben, widersprochen werden.
Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und ist zu richten an
SCHUFA Holding AG, Privatkunden ServiceCenter, Postfach 10 34 41, 50474 KéIn.

Profilbildung (Scoring)

Die SCHUFA-Auskunft kann um sogenannte Scorewerte erganzt werden. Beim Scoring wird anhand von gesammelten Informationen und Erfahrungen aus der
ergangenheit eine Prognose (ber zuklinftige Ereignisse erstellt. Die Berechnung aller Scorewerte erfolgt bei der SCHUFA grundsatzlich auf Basis der zu einer
betroffenen Person bei der SCHUFA gespeicherten Informationen, die auch in der Auskunft nach Art. 15 DS-GVO ausgewiesen werden. Dariiber hinaus
berlicksichtigt die SCHUFA beim Scoring die Bestimmungen § 31 BDSG. Anhand der zu einer Person gespeicherten Eintrage erfolgt eine Zuordnung zu statis-
tischen Personengruppen, die in der Viergangenheit ahnliche Eintrage aufwiesen. Das verwendete \Verfahren wird als logistische Regression" bezeichnet und ist
eine fundierte, seit langem praxiserprobte, mathematisch-statistische Methode zur Prognose von Risikowahrscheinlichkeiten.

Folgende Datenarten werden bei der SCHUFA zur Scoreberechnung verwendet, wobei nicht jede Datenart auch in jede einzelne Scoreberechnung mit einfliefit:
Allgemeine Daten (z.B. Geburtsdatum, Geschlecht oder Anzahl im Geschaftsverkehr verwendeter Anschriften), bisherige Zahlungsstorungen, Kreditaktivitat
letztes Jahr, Kreditnutzung, Lénge Kredithistorie sowie Anschriftendaten {nur wenn wenige personenbezogene kreditrelevante Informationen vorliegen). Bestimmie
Informationen werden weder gespeichert noch bei der Berechnung von Scorewerten berlicksichtigt, z.B.: Angaben zur Staatsangehdorigkeit oder besondere
Kategorien personenbezogener Daten wie ethnische Herkunft oder Angaben zu politischen oder religidsen Einstellungen nach Art. 9 DS-GVO. Auch die
Geltendmachung von Rechten nach der DS-GVO, also z.B. die Einsichtnahme in die bei der SCHUFA gespeicherten Informationen nach Art. 15 DS-GVO, hat
keinen Einfluss auf die Scoreberechnung.

Die Ubermittelten Scorewerte unterstiitzen die Vertragspartner bei der Entscheidungsfindung und gehen dort in das Risikomanagement ein. Die Risikoein-
schatzung und Beurteilung der Kreditwiirdigkeit erfolgt allein durch den direkten Geschaftspartner, da nur dieser (ber zahlreiche zusatzliche Informationen — zum
Beispiel aus einem Kreditantrag — verfiigt. Dies gilt selbst dann, wenn er sich einzig auf die von der SCHUFA gelieferten Informationen und Scorewerte verlasst.
Ein SCHUFA-Score alleine ist jedenfalls kein hinreichender Grund einen Vertragsabschluss abzulehnen.

Weitere Informationen zum Kreditwirdigkeitsscoring oder zur Erkennung auffalliger Sachverhalte sind unter www.scoring-wissen.de erhaltlich.



Datenschutzhinweise
Die nachfolgenden Datenschutzhinweise geben einen Uberblick
iiber die Erhebung und Verarbeitung lhrer Daten.

Mit den folgenden Informationen méchten wir Ihnen einen Uberblick tiber die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten durch uns und Ihre Rechte aus dem Datenschutzrecht geben. Welche
Daten im Einzelnen verarbeitet und welcher Weise genutzt werden, richtet sich maBgeblich nach
den beantragten bzw. vereinbarten Dienstleistungen.

1. Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich
wenden?

Verantwortliche Stelle ist:

Santander Consumer Bank AG
Santander-Platz 1
41061 Ménchengladbach

Sie erreichen unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten unter:

Santander Consumer Bank AG
Datenschutzbeauftragter

Santander-Platz 1

41061 Ménchengladbach

Telefon-Nr.: 02161 9060160

E-Mail Adresse: Datenschutz@Santander.de

2. Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung von
unseren Kunden erhalten. Zudem verarbeiten wir - soweit fiir die Erbringung unserer
Dienstleistung erforderlich - personenbezogene Daten, die wir aus éffentlich zuganglichen Quellen
(z.B. Schuldnerverzeichnisse, Grundblicher, Handels- und Vereinsregister, Presse, Internet)
zuldssigerweise gewinnen oder die uns von anderen Unternehmen innerhalb des Konzerns der
Santander Consumer Holding GmbH oder von sonstigen Dritten (z. B. einer Kreditauskunftei)
berechtigt Ubermittelt werden.

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (Name, Adresse und andere Kontaktdaten,
Geburtstag und -ort und Staatsangehorigkeit), Legitimationsdaten (z.B. Ausweisdaten) und
Authentifikationsdaten (z.B. Unterschriftprobe). Dariiber hinaus kénnen dies auch Auftragsdaten
(z.B. Zahlungsauftrag), Daten aus der Erfiillung unserer vertraglichen Verpflichtungen (z.B.
Umsatzdaten im Zahlungsverkehr), Informationen iber ihre finanzielle Situation (z.B.
Bonitatsdaten, Scoring-/Ratingdaten, Herkunft von Vermégenswerten), Werbe- und Vertriebsdaten
(inklusive Werbescores), Dokumentationsdaten (z.B. Beratungsprotokoll) sowie andere mit den
genannten Kategorien vergleichbare Daten sein.

3. Wofiir verarbeiten wir Ihre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher
Rechtsgrundlage?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der Europdischen
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG):

a. Zur Erfillung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 b DSGVO)

Die Verarbeitung von Daten erfolgt zur Erbringung von Bankgeschéaften und Finanzdienstleistungen
im Rahmen der Durchfiihrung unserer Vertrdge mit unseren Kunden oder zur Durchflihrung
vorvertraglicher MaBnahmen, die auf Anfrage hin erfolgen. Die Zwecke der Datenverarbeitung
richten sich in erster Linie nach dem konkreten Produkt (z.B. Konto, Kredit, Bausparen,

Datenschutzhinweise Vorabinformation 05/2018



Wertpapiere, Einlagen, Vermittlung) und kénnen unter anderem Bedarfsanalysen, Beratung,
Vermdgensverwaltung und -betreuung sowie die Durchflihrung von Transaktionen umfassen. Die
weiteren Einzelheiten zu den Datenverarbeitungszwecken kénnen Sie den maBgeblichen
Vertragsunterlagen und Geschéftsbedingungen entnehmen.

b. Im Rahmen der Interessenabwdagung (Art. 6 Abs. 1 f DSGVQO)

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten lber die eigentliche Erfiillung des Vertrages hinaus
zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten. Beispiele:
Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien (z.B. SCHUFA) zur Ermittiung von
Bonitdts- bzw. Ausfallrisiken im Kreditgeschaft und des Bedarfs beim Pféandungsschutzkonto
oder Basiskonto,
Prifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse zwecks direkter Kundenansprache,
Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie der Nutzung Ihrer Daten nicht
widersprochen haben,
Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten,
Gewdhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs der Bank,
Verhinderung und Aufklarung von Straftaten,
Videoliberwachungen zur Wahrung des Hausrechts, zur Sammlung von Beweismitteln bei
Uberféllen und Betrugsdelikten oder zum Nachweis von Verfiigungen und Einzahlungen, z.B. an
Geldautomaten, (vgl. auch § 4 BDSG),
MaBnahmen zur Gebdude- und Anlagensicherheit (z.B. Zutrittskontrollen),
MaBnahmen zur Sicherstellung des Hausrechts,
MaBnahmen zur Geschaftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und
Produkten,
Risikosteuerung innerhalb des Konzerns der Santander Consumer Holding GmbH.

C. Aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a DSGVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten flr bestimmte
Zwecke (z.B. Weitergabe von Daten im Konzern, Auswertung von Zahlungsverkehrsdaten fiir
Marketingzwecke) erteilt haben, ist die RechtmaBigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer
Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch fir
den Widerruf von Einwilligungserkldrungen, die vor der Geltung der DSGVO, also vor dem 25. Mai
2018, uns gegenlber erteilt worden sind. Der Widerruf der Einwilligung berlhrt nicht die
RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.

d. Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs.1 ¢ DSGVQ) oder im &ffentlichen Interesse (Art.
6 Abs. 1 e DSGVO)

Zudem unterliegen wir als Bank diversen rechtlichen Verpflichtungen, das heiBt gesetzlichen
Anforderungen (z.B. Kreditwesengesetz, Geldwaschegesetz, Wertpapierhandelsgesetz,
Steuergesetze) sowie bankaufsichtsrechtlichen Vorgaben (z.B. der Europaischen Zentralbank, der
Europdischen Bankenaufsicht, der Deutschen Bundesbank und der Bundesanstalt fiir
Finanzdienstleistungsaufsicht). Zu den Zwecken der Verarbeitung gehdéren unter anderem die
Kreditwirdigkeitsprifung, die Identitats- und Alterspriifung, Betrugs- und Geldwdschepravention,
die Erflillung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten sowie die Bewertung und Steuerung
von Risiken in der Bank und innerhalb des Konzerns der Santander Consumer Holding GmbH.

4. Wer bekommt meine Daten?

Innerhalb der Bank erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erfiillung
unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch von uns eingesetzte Dienstleister
und Erfullungsgehilfen kénnen zu diesen Zwecken Daten erhalten, wenn diese das Bankgeheimnis
wahren. Dies sind Unternehmen in den Kategorien kreditwirtschaftliche Leistungen, IT-
Dienstleistungen, Logistik, Druckdienstleistungen, Telekommunikation, Inkasso, Beratung und
Consulting sowie Vertrieb und Marketing.

Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfanger auBerhalb unserer Bank ist zunachst zu
beachten, dass wir als Bank zur Verschwiegenheit Uber alle kundenbezogenen Tatsachen und
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Wertungen verpflichtet sind, von denen wir Kenntnis erlangen (Bankgeheimnis gemal Nr. 2
unserer Allgemeinen Geschaftsbedingungen). Informationen (ber Sie dirfen wir nur weitergeben,
wenn gesetzliche Bestimmungen dies gebieten, Sie eingewilligt haben oder wir zur Erteilung einer
Bankauskunft befugt sind. Unter diesen Voraussetzungen kénnen Empfénger personenbezogener
Daten z. B. sein:

e Offentliche Stellen und Institutionen (z. B. Deutsche Bundesbank, Bundesanstalt fiir
Finanzdienstleistungsaufsicht, Europdische Bankenaufsichtsbehdrde, Européische
Zentralbank, Finanzbehérden, Strafverfolgungsbehdérden) bei Vorliegen einer gesetzlichen
oder behérdlichen Verpflichtung.

* Andere Kredit- und Finanzdienstleistungsinstitute oder vergleichbare Einrichtungen, an die
wir zur Durchflihrung der Geschaftsbeziehung mit Ihnen personenbezogene Daten
Ubermitteln (je nach Vertrag z. B. Korrespondenzbanken, Depotbanken, Bérsen,
Auskunfteien)

* andere Unternehmen innerhalb des Konzerns der Santander Consumer Holding GmbH zur
Risikosteuerung aufgrund gesetzlicher oder behdérdlicher Verpflichtung.

Weitere Datenempfédnger kénnen digjenigen Stellen sein, fir die Sie uns Ihre Einwilligung zur
Datenlbermittlung erteilt haben bzw. flir die Sie uns vom Bankgeheimnis gemaB Vereinbarung
oder Einwilligung befreit haben.

5. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation
iibermittelt?

Eine Datenlbermittlung an Stellen Staaten auBerhalb der Europdischen Union (sogenannte
Drittstaaten) findet statt, soweit
es zur Ausfihrung Ihrer Auftrdge erforderlich ist (z. B. Zahlungs- und Wertpapierauftrage),
es gesetzlich vorgeschrieben ist (z.B. steuerrechtliche Meldepflichten) oder
Sie uns Ihre Einwilligung erteilt haben.

6. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten, solange es flr die Erflillung unserer
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten erforderlich ist. Dabei ist zu beachten, dass unsere
Geschiaftsbeziehung ein Dauerschuldverhéltnis ist, welches auf Jahre angelegt ist.

Sind die Daten fir die Erfillung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich,
werden diese regelmaBig geléscht, es sei denn, deren - befristete - Weiterverarbeitung ist
erforderlich zu folgende Zwecken:

- Erfallung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten: Zu nennen sind das
Handelsgesetzbuch (HGB), die Abgabenordnung (AO), das Kreditwesengesetz (KWG), das
Geldwdaschegesetz (GwG) und das Wertpapierhandelsgesetz (WpHG). Die dort
vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis zehn
Jahre.

- Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjdhrungsvorschriften. Nach
den §§ 195ff. des Blirgerlichen Gesetzbuches (BGB) kénnen diese Verjahrungsfristen bis zu
30 Jahre betragen, wobei die regelmaBige Verjahrungsfrist 3 Jahre betrégt.

7. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf
Berichtigung nach Artikel 16 DSGVO, das Recht auf Léschung nach Artikel 17 DSGVO, das Recht
auf Einschrankung der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO, das Recht auf Widerspruch aus Artikel
21 DSGVO sowie das Recht auf Dateniibertragbarkeit aus Artikel 20 DSGVO. Beim Auskunftsrecht
und beim Léschungsrecht gelten die Einschrankungen nach §§ 34 und 35 BDSG. Darliber hinaus
besteht ein Beschwerderecht bei einer zustdndigen Datenschutzaufsichtsbehdrde (Artikel 77
DSGVO i.V.m. § 19 BDSG).
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Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten kénnen Sie jederzeit uns
gegeniiber widerrufen. Dies gilt auch flir den Widerruf von Einwilligungserkldrungen, die vor der
Geltung der Datenschutzgrundverordnung, also vor dem 25. Mai 2018, uns gegeniiber erteilt
worden sind. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst flr die Zukunft wirkt. Verarbeitungen die
vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

8. Gibt es fiir mich eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen unserer Geschéftsbeziehung missen Sie diejenigen personenbezogenen Daten
bereitstellen, die fiir die Aufnahme und Durchflihrung einer Geschéftsbeziehung und der Erflllung
der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir
gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage sein, den
Vertrag mit Ihnen zu schlieBen oder diesen auszufiihren.

Insbesondere sind wir nach den geldwéscherechtlichen Vorschriften verpflichtet, Sie vor der
Begriindung der Geschéaftsbeziehung anhand Ihres Ausweisdokumentes zu identifizieren und dabei
Namen, Geburtsort, Geburtsdatum, Staatsangehérigkeit, Anschrift sowie Ausweisdaten zu erheben
und festzuhalten. Damit wir dieser gesetzlichen Verpflichtung nachkommen kénnen, haben Sie uns
nach dem Geldwaschegesetz die notwendigen Informationen und Unterlagen zur Verfligung zu
stellen und sich im Laufe der Geschaftsbeziehung ergebende Anderungen unverziiglich anzuzeigen.
Sollten Sie uns die notwendigen Informationen und Unterlagen nicht zur Verfligung stellen, dirfen
wir die von Ihnen gewlinschte Geschéaftsbeziehung nicht aufnehmen oder fortsetzen.

9. In wieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung?

Zur Begrindung und Durchflihrung der Geschaftsbeziehung nutzen wir grundsatzlich keine
vollautomatisierte automatische Entscheidungsfindung gemaB Artikel 22 DSGVO. Sollten wir diese
Verfahren in Einzelféllen einsetzen, werden wir Sie hierliber gesondert informieren, sofern dies
gesetzlich vorgegeben ist.

10. Findet Profiling statt?

Wir verarbeiten teilweise Ihre Daten automatisiert mit dem Ziel, bestimmte persénliche Aspekte zu
bewerten (Profiling). Wir setzen Profiling beispielsweise in folgenden Féllen ein:

¢ Aufgrund gesetzlicher und regulatorischer Vorgaben sind wir zur Bekampfung von Geldwasche,
Terrorismusfinanzierung und vermégensgefdhrdenden Straftaten verpflichtet. Dabei werden
auch Datenauswertungen (u.a. im Zahlungsverkehr) vorgenommen. Diese MaBnahmen dienen
zugleich auch Ihrem Schutz.

* Um Sie zielgerichtet Uber Produkte informieren und beraten zu kénnen, setzen wir
Auswertungsinstrumente ein. Diese erméglichen eine bedarfsgerechte Kommunikation und
Werbung einschlieBlich Markt- und Meinungsforschung.

¢« Im Rahmen der Beurteilung Ihrer Kreditwiirdigkeit nutzen wir das Scoring. Dabei wird die
Wahrscheinlichkeit berechnet, mit der ein Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen
vertragsgemaB nachkommen wird. In die Berechnung kénnen beispielsweise
Einkommensverhaltnisse, Ausgaben, bestehende Verbindlichkeiten, Beruf, Arbeitgeber,
Beschaftigungsdauer, Erfahrungen aus der bisherigen Geschaftsbeziehung, vertragsgemabBe
Riickzahlung fritherer Kredite sowie Informationen von Kreditauskunfteien einflieBen. Das
Scoring beruht auf einem mathematisch-statistisch anerkannten und bewdhrten Verfahren. Die
errechneten Scorewerte unterstiitzen uns bei der Entscheidungsfindung im Rahmen von
Produktabschliissen und gehen in das laufende Risikomanagement mit ein.
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Information iiber Ihr Widerspruchsrecht nach Artikel 21 Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO)

1. Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Grinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe e DSGVO (Datenverarbeitung im &ffentlichen Interesse) und Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwdagung)
erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese Bestimmung gestiitztes Profiling
im Sinne von Artikel 4 Nr. 4 DSGVO.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten,
es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die
Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten liberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

2. Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten flir Zwecke der Direktwerbung

In Einzelfdllen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben.
Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das
Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung flir Zwecke der Direktwerbung, so werden wir Ihre
personenbezogenen Daten nicht mehr flir diese Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte méglichst gerichtet werden an:

Santander Consumer Bank AG
Widerspruch Datenschutz
Santander-Platz 1

41061 Ménchengladbach
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